TINH UY QUANG NGAI PANG CONG SAN VIET NAM
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36 119 -BC/TU Quang Ngai, ngay 16 thang 9 nam 2021

BAO CAO
tong két viéc thuc hién Nghij quyét s6 21-NQ/TW ngay 22/11/2012
cua B9 Chinh tri veé tang cuwong sw lanh dao cua Dang doi voi
cong tac bao hiém xi hoi, biao hiém y té giai doan 2012 - 2020

Thue hién Cong van sé 600-CV/BKTTW ngay 12/7/2021 ctia Ban
Kinh té Trung wong vé viéc tong két viéc thue hién Nghi quyét s6 21-
NQ/TW ngay 22/11/2012 cua B Chinh tri vé tang cuong sy lanh dao cua
Pang ddi v0i cong tac bao hlem xa hoi, bao hiém y té giai doan 2012 - 2020
(sau ddy viét tdt la Nghi quyét 21), Ban Thudng vu Tinh iy Quang Ngii bao
cao nhu sau:

Phin thir nhat
TINH HINH THU'C HIEN

l. Tinh hinh pho bién, quén triét

- Sau khi Bo Chinh tri ban hanh Nghi quyét 21, Ban Thuong vu Tinh
ty to chire Hoi nghi Tinh @iy mé rong quan triét, pho bién Nghi quyét 21 cho
can bo chii chét cua tinh; ban hanh Chuong trinh hanh dong sé 35-CTr/TU
ngay 01/3/2013 vé trién khai thuc hién Nghi quyét 21 (sau ddy viét tat la
Chuong trinh hanh déng 35); dong thoi, chi dao cac cap iy, chinh quyén, cac
nganh, to chtrc chinh tri - xd hoi tinh trién khai hoc tip, quan triét Nghi quyét
21 va xay dung ké hoach, Chuong trinh hanh dong thuc hién.

- Hau hét cac cp uy cip huyén va twong duong déu di to chirc hoi
nghi trién khai, quan triét cac quan diém chi dao, muc tiéu, nhiém vu va cac
giai phap dé ra trong Nghi quyét 21 va Chuong trinh hanh dong 35; xay dung
chuong trinh, ké hoach thuc hién phu hop voi tinh hinh thyc té cua dia
phuong, don vi; Iong ghép viéc tuyén truyén, pho bién nodi dung ctia Nghi
quyét 21 trong cac budi sinh hoat ¢ thon, x6m, t6 dan phd, khu dan cu.

- Bao hiém x3 hdi tinh, cac s&, nganh lién quan, Mt trin T6 qudc va
cac td chure chinh tri - x4 héi to chic quan triét, tuyén truyén, trién khai thuc
hién nodi dung ctia Nghi quyét 21 cho can bd, dang vién, cong chirc, vién
chirc, hoi vién, doan vién, nguoi lao dong trong co quan, don vi, doanh
nghi€p.

Nhin chung, viéc nghién ctru, hoc tap, quan triét Nghi quyét 21 duoc
thuc hién nghiém tac, dong bo tir tinh dén co so, can bd, dang vién, nguoi lao
dong tham gia hoc tap, quan triét dat ty 1¢ kha cao (trén 96%). Qua hoc tap,
quan triét da tao chuyén bién tich cuc trong nhéan thtrc, hanh dong cta cac cap
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uy, chinh quyén, can bo, dang vién va cac tang 16p nhan dan vé y nghia, vai
trd, tim quan trong cua cong tac bao hlem x3d hoi, bao hiém y te trong tinh
hinh méi. Mot s6 dia phuong thyc hién t6t viéc quan triét va trién khai thuc
hién Nghi quyét 21 va Chuong trinh hanh déng 35 nhu: thi xi Puc Pho,
huyén Binh Son, huyén Minh Long,... Trong do6, thi xa Buc phé la dia
phuong dau tién trong tinh di tién hanh giao chi tiéu phat trién bao hiém y té
cho cac x4, thi tran trén dia ban.

I1. Panh gia tinh hinh thuc hién

1. Viéc lanh dao, chi dao cua cac cap uy, chinh quyen doi véi cong
tac tuyén truyen, van dong, pho bién chinh sach, phap luat, ché do bao
hiém xa hoi, biao hiém y té

1.1. Két qua dat dwoc

- Cac cép uy, chinh quyén, sO, ban, nganh, Mt tran va cac td chirc
chinh tri - x4 hoi dd quan tdm diy manh cac hoat dong tuyén truyén chu
truong cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé bao hiém xa hoi,
bao hiém y t& (sau day lan leot viét tat la BHXH, BHYT) phu hop véi diéu
kién thuc té tai cac dia phuong, co quan, don vi bang nhiéu hinh thirc phong
phl, da dang gan v&i phong trao “Toan dan doan két xdy dung nong thon
moi, d6 thi vin minh”, dua chi tiéu vé ty 18 nguoi dan tham gia BHXH,
BHYT vao ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong theo nhiém ky
va hang nim gin vé6i thuc hién cac chi tiéu vé xay dung nong thon méi. Cha
trong viéc 16ng ghép tuyén truyén, phd bién, van dong Nhan dan tich cuc
tham gia BHXH, BHYT thong qua cac cudc hop tai cac xa, thon, xom, khu
dan cu,... Mot so dia phuong to chuc tuyén truyén bang hinh thic gap g&, dbi
thoai truc tiép voi Nhan dan nhu thanh phé Quang Ngii, huyén Mo Puec,
Minh Long,...

- Ban Tuyén gido Tinh uy kip thoi ban hanh vin ban huéng dan Ban
Tuyén giao cac huyén uy, thi uy, thanh uy, dang uy truc thugc, Mat tran va
cac to chtre chinh tri - x@ hoi tinh tham muu cho cap uy cung cap chi dao
tuyén truyén chu truong ctia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé
BHXH, BHYT (Hudng dan sé 129-HD/BTGTU ngay 22/7/2015). Ky két
chuong trinh phdi hop véi BHXH tinh, theo d6 hang nim déu xay dung ké
hoach tuyén truyén phu hop va hiéu qua. Pong thoi, thuong xuyén dinh
huéng chi dao tuyén truyén cong tic BHXH, BHYT tai cac hdi nghi truc bao
khdi khoa giao, giao ban bao chi, chi dao Ban Tuyén giao cac huyén, thi,
thanh uy chu dong phdi hop véi BHXH cung cap tuyén truyén, phd bién
chinh s&ch BHXH, BHYT tai dia phuong, co s¢. Pang tin, bai, hinh anh
tuyén truyén trén ban tin Thong bao ndi bd ciia Ban Tuyén gido Tinh ty
(ding trong sinh hoat chi by), Cong thong tin dién tir cia Pang bo tinh,
fanpage.
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- BHXH tinh chu ddng, tich cuc phéi hop voi cac so, nganh lién quan,
Mit tran T6 qudc va céc to chic chinh tri - xa hoi tinh, Bao Quang Ngai, Dai
Phat thanh - Truyén hinh Quang Ngii t6 chirc cac hoat dong tuyén truyén vé
chu truong cua Pang, chinh sach, phap luat cuna Nha nuée vé BHXH, BHYT,
nhat 1 vao Ngay ky niém Bao hiém y té Viét Nam (01/7), Ngay thanh lap
nganh BHXH Viét Nam (16/02) hang nam. Phéi hop v6i Buu dién tinh
thuong xuyén “di tung ngo, gé tung nha” , t0 chtic cac budi hoi nghi khach
hang dé tuyén truyén, van dong va phat trlen cac ddi tuong tham gia BHXH,
BHYT. Chi dao hé thong BHXH huyén, thi xa, thanh pho ph01 hop vé1 ban
tuyén gidao, Mat tran, cac to chirc chinh tri - x3 hoi cung cap ky két chuong
trinh phdi hop tuyén truyén, van dong, thuc hién chinh sach, phap luat cua
Nha nuéc vé BHXH, BHYT.

Nhin chung, viéc tuyén truyén, phé bién chinh sach, phap luat vé
BHXH, BHYT duoc trién khai thuc hién déng bo, hi€u qua, co su d01 moi ca
vé noi dung va hinh thire. Su phdi hop gitta cac cap uy, chinh quyén, 80, ban
nganh, Mt tran va céc to chuc chinh tri - xa hoi trong viée tuyén truyén ngay
cang chit ché&, hiéu qua hon. Céc co sé san xuat, kinh doanh ngdy cang quan
tam hon dén viéc tham gia dong BHXH, BHYT cho nguoi lao dong; nguoi
dan ngay cang hiéu r& hon vé chinh sach, ché d6 BHXH, BHYT, tir do tu
giac tham gia; dong thoi, nang cao ¥ thire, chu dong kién nghi, yéu cau bao
vé quyén loi ctia ban than; kip thoi phat hién va dau tranh v6i nhitng viéc 1am
tiéu cuc, anh hudng dén chinh sach BHXH, BHYT tai cac dia phuong, co
quan, don vi, doanh nghiép.

1.2. Han ché

Viéc tuyén truyén co luc, c6 noi con dan trai, chua sau rong dén moi
tang 16p Nhan dan; chua sat, phi hop voi timg ddi twong, nhéat 1a & cac x4
viing siu, viing xa; cac doi tuong 1a lao dong phi chinh thic, ngudi lao dong
tu do, nguoi lao dong trong cac gia dinh nong, 1am nghip, ngu nghiép,...
Nhiéu co sé san xuat, kinh doanh, doanh nghiép trén dia ban tinh chua that sy
quan tdm dung murc dén viéc tao diéu kién de nguoi lao dong tiép can, tim
hiéu cac chu truong, chinh sach, phap luat vé BHXH, BHYT; khong sap xep
thoi gian, khong cir ngudi tham gia cac budi tap huan hoi nghi phd bién
thong tin, tuyén truyén, cac budi ddi thoai truc tiép vé chinh sach, phap luat
lién quan dén BHXH, BHYT. Tir nim 2020 dén nay, do anh hudng cua dich
bénh Covid-19 nén viéc tuyén truyén, van dong, phat trién cac ddi tuong
tham gia BHXH tu nguyén, BHYT ho gia dinh gip nhiéu kho khan.

2. Két qua thuc hién muc tiéu Nghi quyét sé 21 (56 liéu tinh dén
ngay 30/6/2021)

2.1. Luc lwong lao dong tham gia BHXH: Toan tinh c6 114.815 nguoi
tham gia BHXH bt budc, ting 60,28% so v4i nam 2013; 13.560 ngudi tham
gia BHXH ty nguyén, tdng hon 281,9% so v61 nam 2013 (#rong do, lao dong
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trong cac doanh nghiép nha nuoc co 12.731 nguoi, lao dong trong cdc doanh
nghiép cé von dau tw nwée ngodi la 28.888 nguwoi, lao déng trong cdc doanh
nghiép dan doanh la 33.833 nguweoi, khéi hanh chinh sy nghiép la 30.301 nguoi,
cdc doi twong khdc la 9.062 nguoi).

2.2. Lwc lwong lao dpng tham gia bdo hiém thit nghiép (sau ddy viét tdt
la BHTN): ¢6 104.030 ngudi tham gia BHTN, ting 84,2% so v6i dau nam 2013
(trong do: lao dong trong cac doanh nghiép nha nuoc co 12.731 nguoi, lao
dong trong cdc doanh nghiép cé von dau tw nuée ngodi la 28.882 nguoi, lao
dong trong cdc doanh nghiép dan doanh la 33.816 nguoi, khoi hanh chinh sie
nghiép la 25.443 nguoi, cdc doi tiwong khdc la 3.158 nguwoi).

2.3. Dén sé tham gia BHYT: C6 1.181.600 nguoi tham gia BHYT, chiém
95,9% tong dan s6 cua tinh (trong dé: doi twong hoc sinh, sinh vién la
144.064 nguoi, nguoi ngheo la 48.322 nguoi, nguoi can ngheo la 34.093
nguoi, nguoi co cong voi cach mang la 22.352 nguoi, nguoi huong BHYT ty
nguyén theo hé gia dinh la 301.446 nguoi, cdc déi twong khdc la 631.323
nguoi).

2.4. Vé can déi quy BHXH, BHYT va chi trd lwong huwu, tro cip
BHXH, BHYT, trg cdp thit nghiép.

- Hang nam, co quan BHXH d3 duy tri viéc phdi hop véi cac dia phuong,
nganh chtrc ning lién quan trién khai chit ché, c¢6 hiéu qua cac bién phéap thu
BHXH, BHYT, BHTN nham bao dam can d6i quy BHXH, BHYT. Viéc cap
s6 BHXH, th¢ BHYT cling duoc thuc hién kip thoi, bdo dam quyén loi cho
cac doi tuong, nhat 1a viéc cip thé¢ BHYT cho cac dbi twong dugc ngan sach
Nha nuéc dong, hd trg dong.

- Viéc t6 chuc chi tra lvong huu, tro cép BHXH, BHYT, tro cép thét
nghiép cho nguoi lao dong, cho cac don vi dugc thuc hién bao dam theo quy
trinh, chi tra kip thoi cho cac ddi tuong, bao dam an toan tién mit trong qua
trinh chi tra, chua c6 khiéu kién xay ra. Co quan BHXH di phéi hop ky két
hop dong voi nganh Buu dién t6 chire chi tra lwong huu, trg cap BHXH héng
thang, trg cap BHXH mot lan cho nguoi lao dong. Déi véi viée chi tra ché do
ngan han dugc thuc hién chi tra truc tiép qua don vi st dung lao dong hoic
qua tai khoan c4 nhan theo yéu cau cua nguol lao dong. Pbi véi nhiing
truong hop ngudi huong luong huu, trg cap BHXH hang thang la nguoi gia
yéu, c6 don, 6m dau, bénh tat khong co kha nang dén diém chi tra nhan  lwong
huu, trg cap BHXH hodc khong c6 kha niang di lam thu tuc ty quyen cho
nguoi khac nhan thay thi can bo Buu dién s& dén tan noi cu tra dé chi tra.
Pic biét, trong thoi gian phong, chong dich Covid-19 trén dia ban tinh,
BHXH tinh d3 phdi hop voi Buu dién tinh kip thoi xay dung phuong an tham
muu Uy ban nhan dan tinh chi dao thuc hién chi tra lwvong huu va tro cép
BHXH, BHTN trong ciing mot ky chi tra dé vira bao dam an toan trong cong
tac phong, chong dich bénh vira bao dam quyén lgi cho nguoi thu huong.
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Nhin chung, da s6 nguoi huong chinh sach hai long vé cong tac chi tra luong
huu, trg cdp BHXH, tro cdp that nghiép qua Buu dién.

- Ngoai ra, nganh BHXH con ph01 hop v6i nganh Buu dién tuyén
truyén, van dong, khuyén khich cac dbi twong huong luwong huu, tro cap
BHXH, trg cép that nghiép nhan tién ché d6 qua tai khoan ca nhan, han ché
luong tién mat luu thong trén thi truong.! Nam 2012, téng s6 tién chi tra
BHXH, BHYT, BHTN 1a 995,163 ty dong; dén nam 2020 sd tién chi tra 1a
1.996,188 ty dong, tang hon 2.3 lan so voi nam 2012; 6 thang dau nam 2021
da chi 1.250,012 ty dong.

- Trong cong tac xac dinh Quy chi kham, chira bénh BHYT, du toan chi
kham chita bénh (Sau ddy viét tdt la KCB), BHXH tinh chii dong phan bo tam
ung kinh phi chi kham chita bénh BHYT cho cic co s& KCB dung theo
huéng dan cia BHXH Viét Nam. Giam sat chat ché viéc thanh toan KCB
tryc tiép va trich chuyén kinh phi cham soc strc khoe ban dau dung quy dinh
va bao dam quyén loi ctia ngudi tham gia BHYT.

(Chi tiét ¢6 C&c phu luc giki kém)

2.5. Tinh hinh thwc hi¢n 1§ trinh phat trién doi twong tham gia
BHXH, BHYT

Céc chinh sach, ché d6 vé BHXH, BHYT di c6 nhiéu thay doi theo
hudng c6 loi cho nguoi lao dong. Nho vay, doi tuong tham gia cling dugc mo
rong va tang 1én nhanh chong. Ngoai cac d6i tuong tham gia BHXH, BHYT
bat budc (nguwoi lao dong trong cdc co quan Nha nude, cdc doanh nghiép
nha nudc va luc lwong vii trang), viéc tham gia BHXH, BHYT da dugoc mo
rong dén tat ca nguoi lao dong thudc moi thanh phan kinh té, bao dam quyén
loi tham gia ctia tat ca nguoi lao dong.

2.5.1. Déi véi doi twong tham gia BHXH

Tinh thuong xuyén chi dao nganh Lao dong — Thuong binh va Xa hoi,
BHXH tinh chu dong ph01 hop voi cac dia phuong, co quan lién quan tang
cuong viéc chia s¢, ket nbi thong tin, dir liéu dé nang cao hiéu qua quan 1y,
khai thac va phat trién d6i twong tham gia BHXH.

Ve d6i tugng tham gia BHXH ty ‘nguyén, trong nhimg nam dau trién
khai, s6 nguoi tham gia con thap, cha yéu tap trung vao d6i tuong nguoi lam
viéc khong chuyén trach xi, phuong, ngudi du tudi nghi huu nhung chua du
thoi gian dong BHXH. Tuy nhién, nhimg nim gan day, véi su nd luc vao
cudc cua cac cap, nganh va co quan BHXH, Buu dién nén cong tac nay da cd
dugc nhimg két qua kha quan, nhu: niam 2008, nim dau tién trién khai
BHXH ty nguyén, chi ¢c6 hon 50 nguoi tham gia, nam 2013 c6 3.550 nguoi,
dén 30/6/2021 ¢6 8.766 nguoi tham gia.

1 Binh quéan s6 nguoi nhan lwong huu va tro cg“ip qua tai khoan ATM chiém 77% (trong do, ty 1é chi lwong huu la
50%, chi tra tro cap BHXH mét lan 82%, tro cap that nghiép 99%).
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2.5.2. Poi twong tham gia BHYT

Cung véi viée md rong vé quyén loi va diéu kién tham gia BHYT theo
quy dinh, cac co quan, don vi, dia phuong da phdi hop tot véi co quan
BHXH tinh day manh cac hinh thic tuyén truyén gitp nguoi dan hiéu 16 vé y
thure, trach nhiém, tinh chia sé, nhan van cua viéc tham gia BHYT; nganh
BHXH va 'Y té ciing ludn chu trong cai cach thu tuc hanh chinh (sau day viét
tat la TTHC), nang cao chat lugng KCB BHYT. Vi vy viéc van dong, tuyén
truyén d6i twong nay cd nhiéu thuan loi hon, nhit 1a ddi tuwong tham gia
BHYT h¢ gia dinh ngay cang tang.

2.6. Cong tac qudn ly dw toan chi phi KCB BHYT:

- Co quan BHXH d4 phdi hop chit ché véi nganh y té, cac co so KCB
trién khai c6 hiéu qua cong tac giam dinh va thanh toan chi phi KCB BHYT;
ph01 hop thao go kip thoi cac kho khan, vuong mac phat sinh nham bao dam
quyén loi cho cac ddi tuong tham gia KCB BHYT; thuong xuyén kiém tra,
giam sat nham ngan chan kip thoi tinh trang lam dung quy BHYT, bao dam
cong bang cho ddi twong tham gia va gop phan quén 1y, st dung Quy BHYT
hop 1y, hidu qua. Vi vay, tir nam 2012 dén nam 2016, tinh Quang Ngii ludn
két du quy KCB BHYT.

- Tuy nhién, sau khi thuc hién gia dich vu y té mai theo Thong tu )
37/2015/TTLT-BYT-BTC ngay 29/10/2015; KCB thong tuyén huyén va viéc
s dung gia tang chi phi KCB BHYT tai cadc co s KCB BHYT trén dia ban
tinh, tr ndm 2017 bat dau xuat hién tinh trang mat can d6i quy KCB BHYT.
Nam 2018, vuot du toan do Chinh phil giao 13 84.900 triéu dong; nam 2019,
vuot du toan 61.276 tri€u déng, vuot téng muc la 73.912 triéu déng; nam
2020 vuot du toan 691,267 tri€u déng, vuot té)ng muc 30.200 triéu déng. Do
d6, sb tién dugc quyét toan theo tong mirc thiap hon nhiéu so véi du toan
dugc giao®. Hién nay BHXH Viét Nam dang tham dinh quyét toan nam 2020.
Niam 2021, du toan Thu tuéng Chinh phu giao 1a 663.402 triéu dong, 06
thang d4u nam, toan tinh di chi 316.100 triéu déng, dat 47,6% du toan.

- T nam 2018 dén nam 2020, thuc hién viéc giao du toan cho c;éc co
s¢ KCB BHYT trén dia ban. Riéng nam 2021, BHXH tinh chu tri, pho1 hgp

2 Nim 2018, du toan Thu tuéng Chinh phu giao 1a 1.025,747 triéu d@)ng; chi phi KCB toan tinh 1a 1.110,538 triéu
déng, vuot du toan 84.900 triéu déng.

Nim 2019, du toan Thi tuéng Chinh phi giao 14 620.334 triéu dong; chi phi KCB tai tinh 14 681.957 triéu dong,
vuot du toan 61.276 tridéu dong. BHXH tinh da phdi hop v6i S¢ y té, cac co s6 KCB thuc hién xac dinh Tong mirc
thanh toan chi phi KCB BHYT nam 2019 theo quy dinh tai Khoan 4 Diéu 24 Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP 4
602.381 triéu dong, theo d6 chi phi vuot tdng mirc nim 2019 1a 73.912 triéu dong..

Nam 2020, dy toan Tha tuédng Chinh phu giao la 650.188 tri€u déng; chi phi KCB tai tinh 1a 651.522 triéu déng,
vuot du toan 691,267 triéu dong. BHXH da phdi hop v6i S6 Y té, cac co s KCB thyuc hién x4c dinh téng muirc
thanh toan chi phi KCB BHYT niam 2020 theo quy dinh 1a 618.111 triéu ddng, theo d6 chi phi vurot tong mic nim
2020 12 30.200 triéu dong.
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v6i SO Y té, S¢ Tai chinh va cac co quan lién quan thuc hién quan 1y va s
dung co hiéu qua Quy BHYT va du toan chi phi KCB BHYT dugc giao,
khong giao du toan chi KCB BHYT dén cac co s KCB BHYT.

Nguyén nhin mit can d6i quj KCB BHYT:

+ Muc thu BHYT binh quan/thé cua tinh con quéa thap (864.000
dong/thé/ndm) do nhom ddi tuwong c6 mirc dong BHYT bang 4,5% mic
luong co s& chiém 90% s6 ngudi tham gia BHYT cua toan tinh. Nhom doi
tugng dugc hudng 100% chi phi KCB BHYT chiém khoang 61% s6 ngudi
tham gia BHYT cua toan tinh; sé ddi twong thuong xuyén 6m dau, bénh ning
chiém ty 1¢ kha cao.

+ Luat stra d6i bd sung mot sd diéu cua Luat BHYT, mo rong quyén loi
cho nguoi tham gia nhu: KCB thong tuyén huyén, thong tuyén tinh ndi tri tir
nim 2021, md rong mirc hudong cho mot sé dbi twong da tao thuan loi cho
nguoi tham gia BHYT trong viéc KCB BHYT nhung ddng thoi 1am gia ting
vé sd luot ciing nhu chi phi KCB BHYT trong cic nim.

+ Chi phi da tuyén di ngoai tinh chiém ty 1é cao trong tong chi phi KCB
BHYT cua tinh vi ngudn nhan luc y té cua dia phuong con thiéu, chua dap
g dugc yéu cau diéu tri ciia bénh nhan nén phai chuyén 1én tuyén trén diéu
tri.

+ Nganh Y té tang cuong cac chuong trinh, dé an chuyen giao ky thuat
tir tuyén trung vong veé tuyen tinh, huyén, thi x4, thanh phd da tao diéu kién
cho nguoi c6 thé BHYT dé dang tlep can dich vu k¥ thuat cao ngay tai dia
phuong, lam gia tdng chi phi KCB BHYT.

+ Mot s6 co s& KCB chi dinh rong rai dich vu k¥ thuat, chi dinh dich
vu cdn 1am sang chua pht hop véi chan doan. Thanh toan thubc khong dung
quy dinh ctia Bo Y té; ty 1& st dung ché pham y hoc co truyén, thube co tac
dung hd trg cao hon binh quan chung toan qudc; chua lap bénh an diéu tri
ngoai tra theo dung quy dinh; giam sat chi phi KCB tai cac tram y té chua
duoc chat ché,...

- Viéc Thu tudng Chinh phu giao du toan KCB BHYT thap hon chi phi
phat sinh nim trudc lién ké (la co sé dé tinh tong mirc thanh todn nam sau
theo Nghi dinh 146/ND-CP) giy kho khin cho don vi trong viée diéu hanh
quan ly chi KCB BHYT dé khong vuot du toan. Kinh phi KCB bi vuot du
toan phai cho khi duyét quyét todn nim mdi co thé trinh BHXH Viét Nam
xem xét bd sung (phan vwot tran, vuot quy KCB BHYT, vuot du toan nam
2018, 2019 cua tinh Quang Ngai dén nay van chwa dwoc thanh todn), dong
thdi néu duge bo sung. Truong hop duoc bd sung, kinh phi bo sung duoc cap
cham gay kho khin cho don vi trong viéc chi tra cac khoan thanh toan thudc,
vat tu, mau, dich truyén,... va chi tra luong cho nguoi lao dong (do ddy la
nguon thu chinh dé chi tra hrong).
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3. Hoan thién hé thong chinh sich, phap luit vé BHXH, BHYT

Thyc hién Nghi quyét 21 trén dia ban tinh, Ban Thuong vu Tinh uy,
Ho1 d6ng nhan dan, Uy ban nhan tinh da ban hanh nhleu van ban chi dao
trién khai thuc hién Nghi quyét 21°. Piac biét, Nghi quyét sd 27/2019/NQ-
HDND ngay 11/12/2019 duoc Hoi ddong nhan dan tinh ban hanh di tao diéu
kién rat thuan loi cho viéc phat trién cac d6i tugng tham _gia BHYT trén dia
ban tinh (Nghj quyet $6 27/2019/NQ-HPND quy dinh: hé tro 30% tién dong
BHYT cho cdc doi twong la nguwoi thude ho gia dinh ngheo da chiéu thiéu hut
cdc dich vu xd hoi co ban khdc (khong thiéu hut BHYT); nguoi thuoc ho gia
dinh cdn ngheo; hoc sinh, sinh vién la con thuwong binh, bénh binh, nguoi
hoat dong khang chién bi nhiém chdt déc héa hoc suy gidm kha nang lao
dong tir 60% tré xuong. Ho tro 20% tién dong BHYT cho cdc doi twong la
hoc sinh, sinh vién la con gia dinh déng con va gdp nhiéu khé khan vé kinh
té; nguoi thudc hé gia dinh néng, lam, ngw nghiép,... c6 mirc song trung
binh, riéng nguwoi cao tudi (tir di 60 tudi dén 80 tuéi) thuéc ho gia dinh ndy
diroc hé tro 70% tien déng BHYT. Ho tro 100% tién déng BHYT cho nguroi
diroc co quan c6 tham quyén xdc nhdn nhiém HIV/AIDS chwa c6 thé BHYT).

4. Chat lwong dich vu thwc hién cic ché d9, chinh sich BHXH,
BHYT, BHTN

4.1. Két qua dat dwoc
4.1.1. P6i méi phirong thire hoat dong ciia hé thong BHXH, BHYT

~Co quan BHXH da trién khai hé thong tuong tac da phuong tién gitra
cac to chuc, ca nhan véi co quan BHXH qua dich vu tin nhan thong bao, tra
clru qua trinh dong, huong, giai quyet ho so BHXH, BHYT, BHTN; trién

3 Vin ban cta Ban Thuong vy Tinh uy: Chuong trinh hanh dong sé 35-CTr/TU ngay 01/3/2013 vé trién khai thurc
hién Nghi quyét s6 21-NQ/TW. Cong van s6 1099-CV/TU ngay 26/9/2016 vé viéc tang cuong su linh dao, chi dao thuc
hién cong tic BHXH, BHYT trén dia ban tinh. K& hoach sb 157-KH/TU ngay 17/9/2018 vé trién khai thwc hién Nghi
quyét s6 28-NO/TW ngdy 23/5/2018 ciia Ban chdp hanh Trung wong khéa XII vé cdi cach chinh sdch bao hiém xd
héi. Cong van sb 43-CV/TU ngay 16/10/2020 vé tang cueong lanh dao, chi dao thiee hién chinh sach BHXH, BHYT.

Vin ban ciia Hoi dong nhan dén tinh: Nghi quyét sé 58/NQ-HDND ngay 09/12/2017 vé hé tro tién déng bdo hiém y
té giai doan 2018 - 2020 cho cdc doi twong nghéo da chiéu, cdn nghéo, néng - \am - ngu - diém nghiép, hoc sinh -
sinh vién. Nghi quyét s6 27/2019/NQ-HPND ngay 11/12/2019 vé hd tro tién déng bao hiém y té trén dia ban tinh Qudng
Ngai. Nghi quyét s 18/2019/NQ-HDND ngay 10/12/2019 quy dinh mirc gid dich vu kham bénh, chita bénh khong
thuoc pham vi thanh todan cua quy BHYT trong cac co sé kham bénh, chita bénh cua nha nwodc thugc tinh Quang
Ngai quan ly.

Vin ban ctia Uy ban nhan dén tinh: Ké hoach s6 3323/KH-UBND ngay 27/8/2013 va Ké hoach s 3559/KH-UBND
ngay 10/9/2013 vé trién khai thurc hién Chwong trinh hanh déng 35 va Dé dn thuc hién 16 trinh tién t6i bao hiém y té
toan dan trén dia ban tinh Quang Ngai giai doan 2013 - 2015 va 2020. Quyet dinh sé 396/QD-UBND ngay
26/3/2015 vé phé duyét ké hoach trién khai thi hanh Ludt sia doi b6 sung mot so diéu cuia Ludt Bdo hiém y té trén
dia ban tinh Quang Ngdi. Quyét dinh sb 151/QD-UBND ngay 24/3/2016 vé viéc giao chi tiéu thic hién bao phii
bao hiém y té giai doan 2016 - 2020. Quyét dinh s6 583/QD-UBND ngay 31/10/2016 vé viéc diéu chinh giao chi
tiéu thwce hién bao phii bdo hiém y té giai doan 2016-2020. Chi thi s 09/CT-UBND ngay 13/9/2017 vé viéc ting
cwong thire hién chinh sach bao hiém y té trén dia ban tinh Quang Ngdi. K& hoach sb 137/KH-UBND ngay
27/12/2018 vé thurc hién Nghi quyét s6 28-NQ/TW ngay 23/5/2018 ciia BCH Trung wong khéa XII vé cdi cach chinh
sach bdo hiém xd hi trén dia ban tinh.
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khai dich vu cap lai thé BHYT trén Cong dich vu cong qudc gia, p dung hé
théng quan 1y chat lugng theo TCVN ISO 9001:2008 trong cac linh vuc
BHXH, BHYT. Nhiéu hd so dugc giai quyét ngay trong ngay 1am viéc hoic
som hon so véi thoi gian quy dinh, dem lai su hai long cho cac t6 chuc, ca
nhan khi tham gia BHXH, BHYT. Trién khai két néi di liéu vé BHYT giiia
tat ca cac co so KCB trén dia ban tinh véi toan bo hé thong giam dinh BHYT
nham bao dam quyén lgi cho nguoi tham gia BHYT va kip thoi ngan chan
tinh trang loi dung, lam dung, truc loi quy KCB BHYT.

4.1.2. Kién toan 16 chire, bo may BHXH, BHYT cac cdp

- Trong tho1 gian qua, trén co s& chirc nang, nhiém vu va quyén han
duoc giao, S¢ Lao dong - Thuong binh va X& hoi, BHXH tinh luon dé cao
trach nhiém thuc hién tot cong tac tham muu, quan ly nha nude va thuc thi
cac chinh sach, ché d6 BHXH, BHYT, BHTN cho nguoi lao dong. Pa s6 can
b0, cong churc, vién churc 1am cong tdc tham muu, quan 1y, thuc thi cac chinh
sach, ché 46 BHXH tai cac co quan, don vi ludn dugc quan tAm dao tao, boi
dudng trinh do chuyén mon nghiép vu va tinh than, thai d6 phuc vu, dap ung
yéu cau cong viéc ngay cang cao, huong den su hai long cua nguoi dan,
nguoi lao dong va doanh nghiép. Viéc b tri, sap xép td chirc b may, can bo,
cong chure, vién chuc trong cac co quan, don vi lién quan phu hop voi1 thuc
tién va phat huy duoc ning luc, hiéu qua hoat dong.

- V& co cau to chtic bd may cua S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
gdbm: ¢6 10 phong chuyén mén, 04 don vi truc thudc, trong d6, Phong Lao
dong - Tién luong - Bao hiém x3 hoi voi 03 can b, vién chirc 1a bd phan
tham muu, quan 1y nha nudc vé linh vuc BHXH, Phong Viéc lam — An toan
lao dong voi 04 can b, vién chirc 1a b phan tham muu, quan 1y nha nuéc vé
linh vuc BHTN va Trung tdm Dich vu viéc lam tinh la bd phéan thuc hién
chinh sach BHTN cho nguoi lao dong. S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
da chi dao Trung tam Dich vu viéc lam tinh trién khai hoat dong cua bo phan
“mdt cira” nhim gén viéc thuc hién céac chinh sach, ché do BHTN vdéi giai
quyét viéc 1am cho ngudi lao dong; mé 02 van phong dai dién gi6i thidu viéc
lam tai huyén Mo DPuc va huyén Binh Son dé tao diéu kién cho nguoi lao
dong ¢ xa thuan loi hon trong viéc di lai tim kiém viéc 1am, hoc nghé, Xuét
khau lao dong va thuc hién chinh sach BHTN.

- Vé tb chirc bo may cua BHXH tur tinh dén co so luon dugc cung cd,
kién toan ca vé sd luong va chét luong, dap ung dugc yéu cau nhiém vu
ngay cang cao ciia nganh. Sau khi thyc hién viéc doi moi, sap xép to chic bd
may theo hudng tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hiéu qua, hién nay, BHXH tinh
da di vao hoat dong 6n dinh véi 10 phong chuyén mén nghiép vu; c6 12 co
quan BHXH huyén, thi xa (BHXH thanh phé Qudng Ngdi nhdp vé BHXH
tinh; BHXH huyén Tdy Tra sdp nhdp vao BHXH huyén Tra Bong theo Nghi
quyét s6 867/NO-UBNTVOHI14 ngay 10/01/2020 cia Uy ban Thwong vu
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Qubc héi vé viéc sdp xép cdac don vi hanh chinh cap huyén, cdp xa thugc tinh
Quang Ngai, BHXH huyén Puc Pho doi tén thanh BHXH thi xa Duc Pho).

4.1.3. Nang cao nang lyc doi ngii can bo, cong chirc, vién chirc

Cong tac dao tao, bdi dudng nang cao trinh do 1y ludn chinh tri, chuyén
mon, nghi€p vu cho doi ngii can bd, cong chirc, vién chirc lam cong tac
BHXH lu6n duoc quan tam, tao diéu kién, qua do, gop phan dap tng yéu cau
cong viéce, phuc vu ngdy cang tot hon nhu cau cua nguoi dan, nguoi lao dong
va doanh nghiép.

4.1.4. CONng tac cdi cach hanh chinh, ung dung cong nghé thong tin
trong quan 1y, ndng cao chat lwong phuc vu: Cong tac cai cach hanh chinh,
ring dung cng nghé théng tin trong quan ly, phuc vu cac dbi tugng tham gia
BHXH, BHYT, BHTN ngay cang duoc don gian hoa va rat ngan thoi gian
(tir 263 thii tuc nam 2013, hién nay giam xuéng con 25 thi tuc). Co quan
BHXH tinh va Trung tdm Dich vu viéc 1am tinh t6 chtrc tiép nhan hé so, giai
quyét va tra két qua TTHC vé linh vuc BHXH, BHYT, BHTN theo co ché
“mot cira”; thuc hién giao dich hd so qua dich vu buu chinh, giao dich dién
tr. Hi¢n nay, toan tinh c6 4.438/4.539 don vi, doanh nghi¢p thyc hi¢n giao
dich dién tir, chiém 97,8%; 100% co s6 KCB BHYT c6 két ndi lién thong voi
co quan BHXH; thuc hién dang ky tai khoan phan anh, kién nghi trén cong
dich vu cong Qudc gia; trién khai cai dat tng dung "VssID - Bao hiém xa hoi
s6" trén nén tang thiét bi di dong dén cac co quan, don vi va ngudi tham gia
BHXH, BHYT nham céng khai, minh bach qua trinh tham gia, thu huong ché
do, chinh sach BHXH, BHYT, BHTN (Hién trén dia ban tinh da c6 75.200
nguoi cai dat va s dung ung dung VssID). Tu ngay 01/6/2021, nguoi cé thé
BHYT dén KCB duoc sir dung hinh anh thé BHYT trén ¢ng dung VssID
thay thé cho viéc sir dung thé BHYT giay.

4.2. Han ché va nguyén nhan
4.2.1. Han ché

Ty I& ho so nhan qua giao dich dién tr, qua dich vu buu chinh tai mot
sb dia phuong, don vi con thap. Ty Ié ho so giai quyét cac TTHC lién quan
dén chinh sach BHXH, BHYT, BHTN giri dén cong dich vu cong cua tinh
con thap. Viéc gui dit liéu KCB BHYT van chua thong subt, kip thoi, 1am
anh huong dén cong tac quan 1y, kiém soat thong tuyén, giam dinh va thanh
quyét toan chi phi KCB BHYT. Thu tuc KCB va thanh toan BHYT con phuc
tap, phai qua nhiéu budc, giy phién ha cho ngudi bénh

4.2.2. Nguyén nhan

Mot s6 noi ¢ cac huyén mién nui chua co Internet. Mot sé so, ban,
nganh chua thuc hién giao dich dién tr vi ly do bao mat. Mot b phan nguoi
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dan con tdm ly e ngai trong viéc ké khai thong tin ca nhan trén moi truong
dién tu.

Ha tang k¥ thuat két ndi dir liéu KCB BHYT giita co s KCB véi hé
thong thong tin giam dinh cua co quan BHXH chua dong bg, nhat la ¢ cac co
s& noi vung sau, vung néng thon.

5. Cong tac quan ly nha nuwéc vé BHXH, BHYT, BHTN
5.1. Két qua dat duoc

- Thoi gian qua, co quan BHXH tinh da phéi hop chat ché véi cac dia
phuong, s¢ nganh lién quan, Mét tran va cac t6 chuc chinh trj - xa héi trong
tinh trién Kkhai thyc hién t6t cac ché d0, chinh sach va giai quyét kip thoi cac
vuéng mic phat sinh lién quan dén chinh sach BHXH, BHYT cho cac d6i
tuong tham gia va thu huong. Pong thoi, chi dao BHXH céac huyén, thi xa
thuong xuyén nhac nhd, huéng din cac dai 1y thu & co so khong ngimg cap
nhat nhitng kién thirc, chinh sach méi dé tu van ding, kip thoi, biao dam
quyén loi cho cac ddi twong tham gia va thu huéng theo quy dinh. Nho do, ty
1€ nguoi dan tham gia BHYT tai cac dia phuong ngay cang tang nhu: Thanh
phé Quang Ngii 93,2%, huyén Tu Nghia dat 91%, Thi x4 Puc Pho dat
90,1%.

- Cac co s0 KCB tung budc duoc mo rong, cung ¢6 va hoan thién ca vé
co s& vat cht, trang thiét bj va nguén nhan lyc. Chat lugng KCB va céc dich
vu y t& duoc cai thién, quyén loi ciia ngudi tham gia BHYT vé co ban duoc
bao dam; Quy BHYT giai quyét co ban chi phi KCB cho nguoi co thé
BHYT, trong d6 c6 nhiéu tru’ong hop bénh nang, chi phi dleu tri cao, kéo dai
nhiéu nim, giip cho nhiéu gia dinh vuot qua kho khan vé tai chinh, chira
khoi bénh, tlep tuc hoc tap, cong tac, lao dong san xuét, tao duoc sy tin tuong
cua Nhan dan.

- Viéc thanh tra, kiém tra, thu hdi no dong, tron dong BHXH, BHYT,
BHTN cho nguodi lao dong tai cac doanh nghiép trén dia ban dugc tang
cuong. Tir ndm 2012 dén nay, co quan BHXH tinh chu dong t6 chirc kiém tra
viéc thuc hién cac ché 46 BHXH, BHYT, BHTN tai 174 don vi va phéi hop
cac sO, ban nganh thanh tra, kiém tra tai 1.376 don vi. Trong d6 thanh tra
chuyén nganh tai 350 don vi; t6 chtrc kiém tra tai 99 don vi; phéi hop kiém
tra lién nganh tai 927 don vi. Qua thanh tra, klem tra da kip thoi phat hién,
thu hoi no BHXH, BHYT, BHTN voi tong s6 tién hon 85 ty dong; thu hoi vé
quy BHXH s tién chi sai hon 366 triéu dong; truy thu do chua tham gia
BHXH, BHTN, BHYT, dong thiéu thoi gian tham gia, dong khong dang muc
dong sb tién hon 3,4 ty dong; xir phat vi pham hanh chinh d6i voi 31 don vi
vé6i s6 tién 1a 633,3 triéu dong; thu hoi vé Quy BHTN s6 tién 1a hon 34 triéu
déng cua 03 trudong hop ngudi lao dong da dinh cu & nudc ngodi. Ngoai ra,
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phat hién 06 truong hop sir dung gidy chiing nhan nghi viéc huong BHXH
khong dting quy dinh (lam gia), da d¢ nghi xt Iy theo quy dinh ctia phap luat.

5.2. Han ché

Sy phdi hop gitra co quan quéan 1y nha nude va nganh BHXH trong viéc
thuc hién cac ché o, chinh sich BHXH, BHYT, BHTN c¢6 luc, ¢ noi chua
thuong xuyén, chat ché vé: co ché phéi hop, nd1 dung, trach nhi¢m thuc hién.
Co s6 dir lieu phuc vu quan 1y nha nudc con phan tan, thiéu tinh déng bo,
thong nhat nhu: co s dir lidu ho gia dinh, co s¢ dit liéu dan cu, thué, dang ky
kinh doanh,... gay lang phi va hiéu qua thap. Tinh trang tron dong, no dong
BHXH, BHYT, BHTN kéo dai tai nhiéu doanh nghiép van con xdy ra. Ca
biét, c6 doanh nghi¢p khong chiu khéc phuc hoéc chi khic phuc moét phr?m no
du da dugc cac co quan chirc nang kiém tra, nhic nhd nhiéu lan, 1am anh
huong 16n dén quyén va loi ich hop phap ciia ngudi lao dong.

I11. Panh gia chung

1. Két qua dat dwoc

- Nhén thirc va y thirc trach nhiém cua cac cap uy, chinh quyen Mat

tran T6 qudc, cac to chirc chinh trj - xd hoi va céc tang 16p nhan dan (101 voi

cong tac BHXH, BHYT duogc nang 1én. Hau hét, cac cap uy, chinh quyén déu

xay dung va ban hanh chuong trinh hanh ddng, ké hoach thuc hién Nghi

quyét 21, gén viéc thuc hién cdc muc tiéu, nhiém vu cia Nghi quyét 21 voi

nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi hang nam tai dja phuong va dua vao
Nghi quyét Dai hoi Pang b cac cép.

- Viéc phoi hop gitta co quan BHXH véi cac s, ban nganh, co quan
lién quan trong cong tac tuyén truyén, phd bién chu truong ciia Pang, chinh
sach, phap luat cia Nha nudc vé BHXH, BHYT ngay cang chit ché, hiéu qua
hon, ludn c6 sy ddi méi vé ndi dung, da dang, phong pha vé hinh thic. Cac
d6i tuong tham gia BHXH, BHYT ting cao hang nim, nhat 13 ty 1& ngudi dan
tham gia BHYT dat 95,9%/dan s6 cua tinh, vuot chi tiéu ctia Nghi quyét 21.

- Chét lugng dich vu thyuc hién cac ché d¢, chinh sach BHXH, BHYT
ngay cang dugc ning cao, ngay cang dap ung su hai long cia cac ddi tuong
tham gia va thy huong. Tb chirc bd mady lam cong tac BHXH lu6n dugc cung
cb, kién toan va dap tmg dugc ylu cau cong viéc ngay cang cao. Cong tac
quan ly nha nudc vé BHXH ngay cang dugc chi trong, tang cuong hon.

2. Han ché va nguyén nhin

2.1. Han ché

- Sy phdi hop gitra nganh BHXH voi cdc s0, nganh 1ién quan va cac dia
phuong trong vi€e giai quyét cac ché do, chinh sach BHXH, BHYT c¢0 luc chua
chat ch&, nhip nhang, phan nao lam anh huong dén quyén lgi ctia cac doi tuong
tham gia.

- Cong tac phat trién cac d6i tugng tham gia BHXH, BHYT hang nam
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déu ting nhung chua bén vimg, ty 1 ddi twong tham gia BHXH so voi luc
luong lao dong trén dia ban tinh con thap. Viéc thyc hién BHYT theo ho gia
dinh & ving dong bao dan toc thiéu s tai cac huyén mién ndi gip nhiéu kho
khan.

- Viéc bao quan thé BHYT ctia ngudi dan chua t6t dan dén tinh trang mét
the, rach, nhau nat, khong r6 thong tin; do do, khi di KCB gap nhiéu kho khan,
nhét 13 ngudi dan & cac huyén mién nui, vung sau, vung Xa. Tinh trang muon 50
BHXH, th¢ BHYT di KCB van con xay ra lam anh huéng dén quyén loi cua
ngudi lao dong va 1am that thoat Quy BHYT.

- Chét luong KCB BHYT chua dép tmg yéu cau ciia Nhan dan. Quyén
loi ctia cac ddi twong tham gia BHYT ¢6 lUc, ¢ noi chua dugc bao dam.
Tinh trang lam dyng Quy KCB BHYT van con dién ra. Cong tac giam dinh
KCB BHYT con nhiéu bat cip.

- Viéc quan ly, bao cao, thong ké sb luong tang, giam d6i twong huong
lwong huu va trg cap BHXH, BHYT, BHTN tai mot sd dia phuong chua chit
ché, kip thoi, gdy kho khan cho cac co quan quan ly nha nudc khi thuc hién
cac ché d9, chinh sich BHXH, BHYT, BHTN.

- Cong tac cai cach TTHC trong viée giai quyét cac ché do, chinh sach
BHXH, BHYT van con han ché; c6 luc, c¢6 noi chua dép tmg yéu cau phuc
vu, nhit 13 giai quyét quyén loi cho cac d6i twong tham gia.

- Tinh trang ng dong, trén dong BHXH, BHYT, BHTN tai cic doanh
nghiép con dién ra thudng xuyén va co xu huong ngay cang tang, kha nang thu
ho6i no rat khé khan, da anh huong rat 16n den quyén va loi ich hop phap cua
ngudi lao dong (tinh dén ngay 30/6/2021, téng sé tién no 14 168,9 ty dong).

2.2. Nguyén nhan

- Mot s cap uy, chinh quyén co s¢ chua quan tim dung mutc dén cong
tac BHXH, BHYT, do d6, viéc 1anh dao, chi dao va té chuc trién khai thuc
hién Nghi quyét 21 ¢6 lac chua kip thoi.

- Cong tac tuyén truyén tuy c6 d6i moi vé ndi dung va hinh thirc nhung
chua thuong xuyén va sau rong.

- Su phdi hop gitra B4 Y t& va BHXH Viét Nam trong viéc ban hanh
cac van ban huéng dan thuc hién cong tic BHXH, BHYT, BHTN co lic
thiéu théng nhit, con chong chéo nén gay khé khin cho cac dia phuong trong
qua trinh trién khai thuc hién.

- Trong thoi gian té1, viec thyc hién cac quyét dinh: Quyét dinh sd
861/QP-TTg ngay 04/6/2021 cua Thu tuéng Chinh phu ban hanh "vé viéc
phé duyét Danh sach cdac xa khu vuc 11, khu viee 11, khu vye I vung dan toc
thiéu sé6 va mién niii giai doan 2021-2025" va Quyét dinh s6 433/QDP-UBDT
ngay 18/6/2021 cua Uy ban Dan toc "phé duyét danh sdach thon dac biét kho

/4
A

khan viimg dong bao dan téc thiéu sé va mién niii giai doan 2021-2025", sb
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lugng thé¢ BHYT cap cho céc dbi tugng 1a ngudi dang sinh song & vung Kinh
té - xa hoi ddc biét kho khan va nguoi dan toc thiéu sd dang sinh song tai
vung co diéu kién kinh té - xa hoi kho khan trén dia ban sé tiép tuc giam, dan
dén ty 1¢ tham gia BHYT trong toan tinh ciing giam theo.

- Do anh hudng cua dich bénh Covid-19, nhiéu doanh nghiép lam in
thua 16, khong c6 kha ning chi tra lvong, ndp BHXH cho nguoi lao dong dan
dén tinh trang ng dong BHXH, BHYT, BHTN tang cao. Viéc tap hop, thu
thap tai liéu ching minh sai pham va ap dung phap luat xtr Iy hinh sy d6i véi
cac td chirc, doanh nghiép vi pham trong linh viwc BHXH, BHYT, BHTN
theo quy dinh tai Luat stra ddi, bd sung mot s6 diéu ctia Bo luat hinh sy sb
100/2015/QH13 (Ludt so 12/2017/QHI14 ngay 20/6/2017) va Nghi quye’t s6
05/2019/NQ-HDTP ngay 15/8/2019 cua Hoi dong Tham phan Toa an nhan
dan tdi cao hudng dan ap dung piéu 214 Ve toi gian lan BHXH, BHTN,
biéu 215 vé tgi gian ldgn BHYT va Diéu 216 vé téi tron déng BHXH, BHYT,
BHTN cho nguoi lao dong cua Bé ludt Hinh si” con kho khin, bat cap; hiéu
qua thap.

- Chinh sach thy hudéng ché do BHXH tu nguyen chua hap dan, phong
phl (hién tai chi thuc hién 02 ché d6 hwu tri va tir tudt, con cdc ché dé ém
dau, thai san, tai nan lao déng, bénh nghé nghiép,... khdng cd), ngudi lao
dong co su tran tro, so sanh gitta BHXH tu nguyén véi bao hiém nhan tho
ciia cac doanh nghiép kinh doanh bao hiém thwong mai nén it nhiéu anh
huong dén viéc phat trién cac d6i tuong tham gia BHXH tu nguyén.

- Su phdi hop giita co quan BHXH va mot s6 co s KCB BHYT chua
that sy chét ch€ trong viéc d6i chiéu dir liéu trén hé thong thong tin va bao
c4o quyét toan hang thang, quy, gay khong it kho khan cho co quan BHXH
trong qua trinh d6i chiéu, kiém tra, x4c minh, tong hop thanh, quyét toan chi
phi KCB BHYT.

- Trinh d0, nang !u:c cua doi ngti giam dinh vién thuc hién cong tac
KCB BHYT con han cheé.

Phan thi hai

NHIEM VU, GIAI PHAP TIEP TUC LANH PAO, CHI PAO
CONG TAC BHXH, BHYT GIAI POAN 2021 - 2030

bPé tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua chinh sich BHXH, BHYT
trén dia ban tinh, phén ddu dén nam 2030, toan tinh c6 60% luc luong lao
dong tham gia BHXH, 45% luc luong lao dong tham gia BHTN, 100% dan
s6 tham gia BHYT, c4c cap, cic nganh trong tinh can tip trung trién khai
thuc hién tét mot sb nhiém vu va giai phap sau:

1. Tiép tuc 1anh dao, chi dao viéc quan triét, tuyén truyén, trién khai
thuc hién Nghi quyét 21, Ké hoach s6 157-KH/TU ngay 17/9/2018 ctia Ban
Thuong vu Tinh uy vé trién khai thuc hién Nghi quyét s6 28-NQ/TW ngay
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23/5/2018 ciua Ban Chap hanh Trung wong Pang “vé cai cach chinh sach bao
hiém x4 hoi, cic chi dao cua tinh va cac chuong trinh, ké hoach, dé an lién
quan BHXH, BHYT dén toan thé can bo, dang vién va céc ting 16p nhan dan
nham tao su chuyén bién manh mé& hon nira vé nhan thirc va trach nhiém cta
toan xa hoi doi vai cong tac BHXH, BHYT. Hang nam, dua cac chi ti€u, muc
tiéu cu thé vé BHXH, BHYT vao chuong trinh, ké hoach phat trién kinh té -
xa hoi cua dia phuong, don vi va xdc dinh day la nhiém vu quan trong,
thuong xuyén cua cong tac an sinh xa hoi theo Nghi quyét Dai ho1 Dang bo
cac cap.

2. Tiép tuc ddy manh cac hoat dong tuyén truyén, phd bién chinh sach,
phap luat vé BHXH, BHYT bang nhiéu hinh thirc phong phu, da dang dén
cac tang 16p nhan dan, nguoi lao dong, nhat 1a pho bién sau rong cac chinh
sach hd trg cia Nha nudce vé mirc dong BHXH ty nguyén, BHYT cho céac dbi
tuong chinh sach, nguoi c6 cong cach mang, ngudi ngheo, néng dan, dong
bao dan toc th1eu sO... Phét huy hiéu qua viéc tuy@n truyén truc quan, luu
dong, tuyén truyén trén cac phuong tién théng tin, bao chi cua tinh va Trung
wong trén dia ban, tuyén truyén trén hé théng dai, tram truyén thanh & cac dia
phuong, co s0,... Kip thoi biéu dwong, nhan réng cac mé hinh, cac don vi, to
chtrc, c& nhan, doanh nghiép co6 thanh tich tét, dong thdi, ddy manh viéc phé
phan cac hanh vi vi pham chinh sach, phap luat vé BHXH, BHYT.

3. Tang cudng su phoi hop chat ché gitra cac cap, cac nganh voi co
quan BHXH trong viéc giai quyét cac ché do, chinh sach BHXH, BHYT,
nhat 1a sy phoi hop, két ndi, chia sé thong tin, dit liéu giita cac co quan quan
1y nha nudc vé lao dong, tién luong, BHXH, ké hoach va dau tu, tai chinh,
thué, thong ké véi co quan BHXH tai dia phuong trong viéc phat trién céac
d6i tuwong tham gia, quan ly, thuc hién ché do, chinh sach BHXH, BHYT,
bao dam nguyén tic dong - hudng. Quan 1y, st dung c6 hiéu qua, bao dam
can d6i thu, chi Quy BHXH, BHYT theo quy dinh ctia phap luét.

4. B6i méi phuong thirc hoat dong cta hé théng BHXH, BHYT theo
hudng phuc vu chi trd nhanh chong, kip thoi, cong khai, minh bach, bdo dam
quyén loi cho cac d6i tuong tham gia va thu huéng. Kién toan to6 chirc bd
may, nang cao nang lyc chuyén moén va tinh than, thai d6 phuc vu cua doi
ngi nguoi lao dong nganh BHXH cac cap, nhat 13 nhitng nguoi truc tiép tiép
xuc, giai quyét cong viéc véi to chire, doanh nghiép, ngudi lao dong va Nhan
dan. Phat hién va kip thoi ngan chan tinh trang truc loi, lam dung quy BHYT.

5. Tang cudng lanh dao, chi dao viéc nang cao chét lwong KCB va tinh
than, thai do phuc vu cua do1 ngli quan 1y va nhan vién y té hudng téi1 sy hai
10ng ctia nguoi bénh tai tat ca cic co sy té trén dia ban tinh, nhat 13 tuyén y
té co s0.

6. Tiép tuc day manh cai cach TTHC, ting cudong tng dung cong nghé
thong tin, st dung c6 hiéu qua phan mém quan 1y nghiép vu BHXH, BHYT.
Xay dyng, hoan thién va trién khai co hiéu qua hé théng co sO dir li¢u tap
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trung, hé théng tuong tic da phuong tién véi ngudi dan va doanh nghiép,
giao dich dién tir; mo rong va cung cap cac dich vu cong truc tuyén mic do
3, 4, déy manh viéc giao dich dién tir; chi tra lwvong huu va trg cép BHXH,
BHTN qua phuong tién thanh toan khong dung tién mat; trién khai cai dat va
huéng dan sir dung "VssID-BHXH s6" dén tat ca cac co quan, don vi va
nguoi dan; quan 1y, sir dung van ban dién tir trong hé thong co quan BHXH
va trén truc lién thong cua Chinh phu, tao diéu kién thuan loi tdi da cho nguoi
tham gia va thu hudng cac chinh saich BHXH, BHYT.

7. Tang cuong cong tac hd tro tu van gid1 thiéu viéc lam va hoc nghé
cho nguoi thit nghiép, chua trong cong tac thong tin thi truong lao dong, to
churc ¢6 hi€u qua cac san giao dich vige lam dé nguot lao dong that nghiép
som ¢ viéc 1am moi, c6 thu nhap, on dinh cudc séng gop phan giai quyét tot
chinh sach an sinh xa hoi.

8. Pay manh cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat viéc chap hanh
chinh sach, phap luat vé BHXH, BHYT; kip thoi phat hién va xtr Iy cac hanh
vi tron déng, ng dong BHXH, BHYT cua cic co quan, don vi, doanh
nghiép va cac hanh vi ti€u cuc khac c6 tac dong bat loi dén céac doi tuong
tham gia BHXH, BHYT.

9. Thyuc hién kip thoi chinh sach hd tro ngudi lao dong va nguoi sur
dung lao dong giap kho khin do dai dich Covid-19 theo Nghi quyét sb
68/NQ-CP ngay 01/7/2021 ctua Chinh pht va Quyét dinh sb 23/2021/QP-
TTg ngay 07/7/2021 cua Thu tuéng Chinh phil va vin ban huéng dan cua
BHXH Viét Nam nham gép phan phuc hoi, 6n dinh san xuat, kinh doanh,
giam thiéu nhiing tdc dong ti€u cuc cua dai dich, bao dam doi séng va an
toan cho nguoi lao dong.

10. Hang nam, bo tri kinh phi hop 1y cho cong tic phdi hop tuyén
truyén, van dong va thuc hién cac ché d9, chinh sach, phap luat vé BHXH,
BHYT gitra co quan BHXH vé1 s¢, ban, nganh, dia phuong, don vi lién quan.

Phan thir ba
PE XUAT, KIEN NGHI

1. Bé xuat kién nghi Ban Bi thu giao Chinh phu chi dao:

(1) Bo Y té chu tri, phdi hop voi cac don vi lién quan xay dyng gia cac
dich vu sat véi thuc té, bao dam quyen lgi cho nguoi tham gia BHYT theo
ndi dung tai Piém 11 Nghi quyét s6 30/NQ-CP ngay 11/5/2019 cta Chinh
phu tai phién hop Chinh phu thuong ky thang 4 nam 2019, trong d6 c6 noi
dung hudng dan cu thé hon d6i véi viée théng ké chi phi thanh toan KCB
BHYT, két ndi, lién thong dir licu tai cac co s KCB BHYT dé giam thiéu sai
sot va tranh tinh trang lam dung quy BHYT.

(2) Vé sura d6i, bo sung cac van ban phap luat:

- BO Y té chu tri, phdi hop voi cac bg, nganh lién quan nghién ciu dé
xuat Qudc hoi, Chinh phu stra d6i mot sé quy dinh sau:
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+ Khoan 2 Piéu 13 Luat BHYT nam 2014: “Truong hop mot nguoi
dong thoi thudc nhiéu doi twong tham gia BHYT khac nhau quy dinh tai Piéu
12 ciia Ludt nay thi déng BHYT theo doi twong ddu tién ma ngueoi dé dwoc
xdc dinh theo thir tw ciia cdc doi twong quy dinh tai Piéu 12 ciia Ludt BHYT
nam 2014

+ Khoan 2 Piéu 7 Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP cua Chinh phil quy
dinh “Péi véi doi twong dieoc ngdn sach nha nwée hé tro mire dong thi khéng
dp dung giam trir mirc dong theo quy dinh tai diém e Khodn 1 Piéu 7 Nghi
dinh s6 146/2018/NP-CP ciia Chinh phit”.

+ Piém ¢ Khoan 1 Diéu 8 Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP cua Chinh
pha: “Hé tro toi thiéu 30% mirc déng BHYT doi véi cde doi twong la hoc
sinh, sinh vién,...”, trong khi d6 néu d6i tugng tham gia BHYT tu déng theo
ho gia dinh c6 nhiéu thanh vién thi s& dugc giam mtc dong nhiéu hon.

- B6 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi sém nghién ctru stra ddi hodc
thay thé Thong tu s6 59/2015/TT-BLDTBXH ngdy 29/12/2015 cita B Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi quy dinh chi tiét va hirong dan thi hanh mét sé
diéu ciia Ludt BHXH ve BHXH bt bugc dé bao dam quyen lg1 cho nguoi lao
dong trong cach tinh tudi huu, tinh thim nién nghe phu cap khu vyec.

- BHXH Viét Nam nghién ctru, dé xuét viéc thuc hién Diéu 60 cua Luat
BHXH va cho phép nguoi lao dong da nhan BHXH mét lan trong thoi gian
khong qua mot ndm (12 thang) ké tir ngay nhan Quyét dinh huong BHXH
mét 1an, néu co nguyén vong bao Iuu thoi gian da dong BHXH trude do thi
phai hoan tra vao quy BHXH khoan BHXH mot lan d3 nhan, cong thém
khoan 1i suat du tu ting truong quy BHXH theo quy dinh.

2. Pé xuat, kién nghi Ban Bi thu chi dao Pang doan Toa an nhan dan
t6i cao quan tAm chi dao som trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét sb
05/2019/NQ-HDTP ngay 15/8/2019 cua Hoi dong Tham phan Toa 4n nhan
dan tdi cao “hwong dan dp dung Piéu 214 vé toi gian lan BHXH, BHTN,
Piéu 215 ve toi gian lan BHYT va Piéu 216 vé toi tron dong BHXH, BHYT,
BHTN cho nguoi lao dong cua Bo luat Hinh su”.

Noi nhén: T/M BAN THUONG VU
- Ban Bi thu TW Pang, PHO BI THU
- Van phong ’Trung uong, 2 YN

- Ban Kinh té Trung vong, ‘ “\; ‘U\ )

- Ban Tuyén gi4do Trung wong, o /|
-BoY teyBai hiém Xaghm \%wt Nam, ¥ ~QH\C A x
- Thuong truc HDND, BCSD UBND tinh,

- Poan dai biéu Qudc hoi tinh, Ding Ngoc Huy
- Céc co quan tham muu, gitp viéc Tinh uy,

- Cac huyén, thi, thanh uy, dang uy truc thudc,

- Mit tran, céc to chtre chinh tri - x3 hoi

chinh tri-xa hoi tinh,

- CVP, PCVP Tinh uy, P. Tong hop,

- Luu Van phong Tinh uy.
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